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Datenschutzrechtliche Informationen nach Art. 13, 14 DSGVO
im Rahmen der Glasfaserschlie3ung

Mit den folgenden Informationen méchten wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten informieren sowie Ihnen einen Uberblick tiber Ihre Rechte nach der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) geben.

|. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und wie kann der Datenschutzbe-
auftragter kontaktiert werden?

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist

LWLcom GmbH
Ladestral3e 35a
28197 Bremen
Deutschland

Tel.: +49 421 988 88 77
E-Malil: hilfe@Ilwlcom.net
Website: www.lwlcom.net

Sie erreichen unseren externen Datenschutzbeauftragten Herrn David Pfau unter sup-
port@conreri.de.

Il. Welche Daten erheben wir von lhnen?

Im Rahmen der Glasfasererschliel3ung verarbeiten wir folgende, Sie betreffende personen-
bezogene Daten

Datum des Kontakts

Angetroffen (ja/nein)

Vor- und Nachname

StralRe und Hausnummer
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- Interesse am Glasfaseranschluss (ja/nein)
- Aktueller Internetanbieter (falls Interesse bekundet wird)
- Flyer hinterlassen (ja/nein)

Die vorgenannten personenbezogenen Daten erheben wir in personlichen Gesprachen mit
Ihnen, im Rahmen regelméfiger Vorortbegehungen. Diese erfolgen im Vorfeld und wah-
rend der ErschlieBungsmalinahmen. Diese Malinahme wird haufig um Prasenzveranstal-
tungen erganzt. Sollten wir Sie persoénlich nicht antreffen, erheben wir Ihren Vor- und Nach-
namen wie Ihre Anschrift, um Sie anschlie3end postalisch zu kontaktieren.

[ll. Wofur verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Die Erhebung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt im Rahmen des Netzausbaues und
der Planung der GlasfasererschlieRung. Dies umfasst die Dokumentation in einer digitalen
Ubersicht, wie auch die postalische Ansprache beziiglich méglicher Infoveranstaltungen
und dem Angebot und die Mdglichkeit einen Glasfaseranschluss zu erhalten.

Sowohl die mindliche als auch die Erhebung durch Sichtung der Briefkasten, erfolgt auf
der Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses, nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Die
postalische Zusendung der Informationen tber den Netzausbau erfolgte ebenfalls mit ei-
nem berechtigten Interesse, nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Im Rahmen der Interessenabwagung Uberwiegt das Interesse der LWLcom die Glasfaser-
infrastruktur auszubauen und dazu Sie als Bewohner zu kontaktieren. Ihr Interesse nicht
auf den Ausbau angesprochen zu werden Uberwiegt solange Sie nicht widersprechen
nicht. Die Glasfaserleitungen zu den Hausern, die von LWLcom hergestellt werden, sind
Infrastruktur, die eine schnelle Internetversorgung sicherstellen. Soweit ein Haus lber ei-
nen Glasfaseranschluss verfugt, der samtliche Geschwindigkeiten fiir den Up- und Down-
load aufnehmen kann, ist das ein wertbildender Faktor bei einer Immobilie. Im Gegensatz
dazu ist der Eingriff in das allgemeine Personlichkeitsrecht durch zwei Briefe zu dulden.
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IV. Datenzugriff: Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb des Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die
diese zur Erfullung unseren berechtigten Interessen und der gesetzlichen Pflichten brau-
chen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen kénnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten. Dabei handelt es sich insbesondere um folgende Unternehmen:

- IT-Dienstleistungen
- Logistik
- Druckdienstleistungen

Fur den Fall, dass eine Datenweitergabe an Dritte aul3erhalb unseres Unternehmens er-
forderlich ist, findet diese nur statt, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, der
Kunde eingewilligt hat oder ein berechtigtes Interesse besteht.

V. DatenUbermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine Datentbermittlung an Stellen in Staaten aul3erhalb der Européischen Union (soge-
nannte Drittstaaten) findet nur auf Grundlage angemessener Datenschutzgarantien, nach
Art. 44 ff. DSGVO, statt. Die Datentbermittiung erfolgt geméall den EU-
Standardvertragsklauseln oder anderen von der Europaischen Kommission anerkannten
Rahmenwerken, die ein angemessenes Datenschutzniveau sicherstellen.

VI. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange bis der Glasfaser-
ausbau abgeschlossen ist oder Sie der Datenverarbeitung widersprechen. Alternativ, soll-
ten Sie mit uns ein Vertragsverhéaltnis eingehen, kann eine Speicherung tber den Glasfa-
seranbau hinweg andauern.

VIl. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Als Betroffener haben Sie
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- das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO (mit den Einschrankungen nach
8834 und 35 BDSG-Neu)

- das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO

- das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO (mit den Einschrdnkungen nach
8834 und 35 BDSG-neu)

- das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO

- das Recht auf Datenibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO

- sowie das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO. Legen Sie Widerspruch
ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kbnnen zwingende berechtigte Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen. Der Wider-
spruch kann formfrei gerichtet werden an support@conreri.de gerichtet werden.

- Es besteht ferner ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichts-
behorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG-neu).

IX. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt?

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling i.S.d. Art. 22 DSGVO zur Begrin-
dung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung wird grundsétzlich nicht eingesetzt. Soll-
ten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hieriber und Uber Ihre
diesbeziglichen Rechte gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.
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